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SILABUS TRAINING IT MANAGEMENT 

 

IT Asset Management 
 

 

IT Asset Management adalah sebuah kerangka fundamental untuk mengatur aset-aset 

yang terkait dengan bidang IT, baik aset berupa perangkat lunak hingga perangkat 

keras. 

 

Training ini akan membahas konsep dasar IT Asset Management agar peserta dapat 

memahami pentingnya memiliki suatu kerangka pengaturan aset-aset IT dengan tujuan 

untuk membangun kredibilitas IT yang baik dan terukur dalam ruang lingkup organisasi 

maupun bisnis. 

 

Pokok bahasan materinya diantaranya mencakup pengenalan kerangka ITAM; siklus 

hidup ITAM; tujuan serta benefit ITAM; orang yang terlibat dengan ITAM; hingga proses 

dasar ITAM. 

 

Materi training disusun dari berbagai sumber dan media pembelajaran. Training akan 

disampaikan dalam bentuk pengenalan konsep, teori, dan praktek dalam porsi yang 

setimbang, serta dipandu oleh trainer atau instruktur yang telah berpengalaman di 

bidangnya. 

 

Durasi dan Waktu 

■ Durasi Pelaksanaan: 2 (Dua) Hari Intensif 

■ Waktu Pelaksanaan: 09.00 - 15.00 WIB 

 

Outline Materi 

■ Introduction to IT Asset Management (ITAM) 

■ The ITAM Lifecycle 

■ The Purpose and Objectives of ITAM 

■ ITAM Benefits 

■ ITAM Stakeholders 

■ Stakeholder Roles and Responsibilities 

■ Best Practices and Related Standards 

■ ITAM Basic Management System 

■ ITAM Process Framework 

■ Hardware Asset Management 
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■ Software Asset Management 

■ Service and Cloud Asset Management 

■ People and Information Asset Management 

■ Summary 

 

Note 

■ Reguler Training dan Online Training minimum kuota peserta 2 orang.  

■ In-House Training dan Off-Site Training minimum kuota peserta 8 orang. 

■ Online Training menggunakan software Zoom Meeting. 

■ Hubungi kami untuk biaya training serta pembuatan Surat Penawaran. 

 




